
Δημιουργία χρήστη ΚΣΗΔΕ 

 
Ο ΔΣΗΔΕ επιλέγοντας το μενού “O Φορέας μου --> Χρήστες ΚΣΗΔΕ” κατευθύνεται 
στο παρακάτω παράθυρο: 

 

 
 

Με την επιλογή «Νέος χρήστης», ο ΔΣΗΔΕ πραγματοποιεί την εγγραφή ενός χρήστη 
ΣΗΔΕ του φορέα του, στον κατάλογο χρηστών του Κεντρικού ΣΗΔΕ (ΚΣΗΔΕ), 
συμπληρώνοντας την παρακάτω φόρμα: 

ΣΗΜΑΝΤΙΚΗ ΣΗΜΕΙΩΣΗ: Οι χρήστες ΚΣΗΔΕ, στην πλατφόρμα ΚΣΗΔΕ-ΕΔ αφορούν 
μόνο φορείς που διαθέτουν ΣΗΔΕ-Φ. Ωστόσο, για φορείς που διαθέτουν ΤΟΠΙΚΟ ΣΗΔΕ 
και θέλουν να εγγραφούν στον κατάλογο χρηστών και να αποκτήσουν πρόσβαση στην 
ΡΕΑ και στο Help Desk μέσω του καταλόγου χρηστών, ισχύει η ίδια ακριβώς 
διαδικασία με τις εξής διαφορές: το πεδίο επιλογής «ΣΗΔΕ-Φ»  πρέπει να μην είναι 
επιλεγμένο και το πεδίο  «Ρόλος στο ΣΗΔΕ-Φ» να  είναι κενό. 



 

Το πεδίο «Ρόλος στο ΣΗΔΕ-Φ», αντιστοιχεί σε μία λίστα με τις παρακάτω επιλογές: 
 

Ο ΔΣΗΔΕ καλείται να συμπληρώσει τις εφαρμογές (Helpdesk - ΡΕΑ - ΣΗΔΕ-Φ) στις 
οποίες ο χρήστης θα αποκτήσει πρόσβαση. 

Επιλέγοντας «Δημιουργία Χρήστη», ο χρήστης θα λάβει αυτοματοποιημένο email με 
το username καθώς και δεύτερο email με τον κωδικό (password) για τις επιλεγμένες 
εφαρμογές. 

 

 

 

 

 

 

Το email με το username 



 

Καθώς και το email με το password 
 

Σε συνδυασμό με το email και τον κωδικό που θα λάβει, ο χρήστης μπορεί να 
συνδεθεί στα επιλεγμένα συστήματα. 

 
 

Επεξεργασία χρήστη ΚΣΗΔΕ 

 
Από το μενού «Ο φορέας μου -> Χρήστες ΚΣΗΔΕ» ο ΔΣΗΔΕ μπορεί να επεξεργαστεί 
τα στοιχεία καθώς και το ρόλο κάποιου χρήστη ΣΗΔΕ-Φ του φορέα του αλλά και να 
ανακτήσει μέσω e-mail τον κωδικό του χρήστη: 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Ειδικές περιπτώσεις δημιουργίας χρηστών ΚΣΗΔΕ & καταχώρισής τους σε ΣΗΔΕ-Φ 
 

 Σε περίπτωση που ένας ΔΣΗΔΕ διαθέτει ήδη λογαριασμό ως χρήστης ΚΣΗΔΕ, τότε, σε 
περίπτωση που οριστεί ως Διαχειριστής ΣΗΔΕ για κάποιον επιπλέον φορέα στην ΚΣΗΔΕ-ΕΔ και 
αυτός ο φορέας διαθέτει ενεργό ΣΗΔΕ-Φ, o ΔΣΗΔΕ θα οριστεί αυτομάτως ως χρήστης στο 
ΣΗΔΕ-Φ του νέου του φορέα και θα λάβει σχετικό ενημερωτικό email. 
 

 Σε περίπτωση που ένας ΔΣΗΔΕ διαθέτει ήδη λογαριασμό ΚΣΗΔΕ, τότε, κατά την έγκριση 
αιτήματος προμήθειας ΣΗΔΕ-Φ, ο ΔΣΗΔΕ καταχωρίζεται αυτομάτως στο ΣΗΔΕ-Φ που θα 
δημιουργηθεί. Η πρόσβαση του στο εν λόγω site πραγματοποιείται με τα υφιστάμενα 
διαπιστευτήριά του.  

 
 

Διαχείριση χρηστών ΣΗΔΕ-Φ (μέσα από το περιβάλλον του ΣΗΔΕ-Φ) 
 
Οι εξουσιοδοτημένοι διαχειριστές (ΔΣΗΔΕ) των εκάστοτε ΣΗΔΕ-Φ, έχουν τη δυνατότητα να 
διαχειριστούν τους χρήστες του φορέα τους και μέσα από το περιβάλλον του ΣΗΔΕ-Φ.  
 
Οι ενέργειες που μπορεί να κάνει ένας διαχειριστής μέσα από το περιβάλλον του ΣΗΔΕ-Φ είναι οι 
παρακάτω, 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



1. Καταχώριση χρήστη ο οποίος διαθέτει λογαριασμό στον Κατάλογο Χρηστών ΚΣΗΔΕ (Active 
Directory). Για τη συγκεκριμένη ενέργεια, ο ΔΣΗΔΕ επιλέγει διαδοχικά τα παρακάτω, 

 
Στη συνέχεια επιλέγει τον επιθυμητό ρόλο που θα αναλάβει ο εισαγώμενος χρήστης στη 
τοποθεσία ΣΗΔΕ-Φ, μέσω των παρακάτω σχετικών επιλογών. 

 
Αφού έχει επιλέξει το ρόλο του χρήστη, επιλέγει «Νέο» όπου και πρέπει να συμπληρώσει 
επ’ακριβώς το username του χρήστη.  
 
ΣΗΜΕΙΩΣΗ1: Το username του χρήστη στον κατάλογο χρηστών ΚΣΗΔΕ, είναι της μορφής 
username@mindigitalshde.gr. Όπου username, είναι το όνομα χρήστη που έχει επιλεχθεί 
κατά τη δημιουργία χρήστη ΚΣΗΔΕ.  



ΣΗΜΕΙΩΣΗ2: Για κάθε χρήστη που ορίζεται στο ΣΗΔΕ-Φ, είναι απαραίτητη η εισαγωγή του 
και στην ομάδα Μέλη. (π.χ Αν επιχειρείται η καταχώριση ενός νέου προϊστάμενου στο ΣΗΔΕ-
Φ, αυτός θα πρέπει να εισαχθεί και στην ομάδα «Προϊστάμενοι ΣΗΔΕ-Φ» & «Μέλη ΣΗΔΕ-
Φ». 
 

 
 
Τέλος, επιλέγει «Κοινή Χρήση» και πραγματοποιείται η διάθεση πρόσβασης του εκάστοτε 
χρήστη στη τοποθεσία ΣΗΔΕ-Φ. 
 

2. Αφαίρεση Χρήστη από ΣΗΔΕ-Φ. 
 
Ο διαχειριστής του ΣΗΔΕ-Φ (ΔΣΗΔΕ), έχει τη δυνατότητα ανα πάσα στιγμή να αφαιρέσει 
χρήστες από την τοποθεσία ΣΗΔΕ-Φ. Οι ενέργειες που πρέπει να ακολουθήσει έχουν ως 
παρακάτω: 
 



 

 
 

Τέλος, ο ΔΣΗΔΕ επιλέγει τον χρήστη που επιθυμεί να αφαιρέσει από το ΣΗΔΕ-Φ (μέσω 
σχετικού check-box) και στη συνέχεια επιλέγει «Ενέργειες» -> «Κατάργηση χρηστών από την 
ομάδα». 

 



ΣΗΜΕΙΩΣΗ: Κατά την αφαίρεση κάθε χρήστη, ο χρήστης θα πρέπει να αφαιρείται από όλες τις 
ομάδες του ΣΗΔΕ-Φ στην οποία βρίσκεται. (π.χ για να αφαιρεθεί ένας προϊστάμενος από το 
ΣΗΔΕ-Φ, θα πρέπει να αφαιρεθεί και από την ομάδα «Προϊστάμενοι ΣΗΔΕ-Φ» και «Μέλη 
ΣΗΔΕ-Φ».  
 

 


